CURSO INTENSIVO DE

E-COMMERCE

Invierno:
Sabados
10.00 - 14.00 H.

Verano:
Lunes a viernes
Consultar

Pide cita
con un asesor de estudios

Consulta precio, ofertas y
promociones actuales en

info@cei.es
www.cei.es

CEl.

48 H.

Presencial/Online


https://cei.es/asesoramiento-academico/

OBJETIVOS

Con este Curso de E-commerce, el estudiante aprendera todos los
conceptos imprescindibles para la creacion y gestion de tiendas on-
line: su puesta en marcha, mantenimiento, estrategias de marketing
y gestion de las ventas online, tanto en e-commerce propios (espe-
cialmente Woocommerce, aunque también aprenderemos Shopify
o Prestashop) como en un marketplace (Amazon).

En este curso de comercio electréonico el estudiante aprenderd las
herramientas y metodologias necesarias para implantar y posicionar
online desde cero su e-commerce, captar leads, conseguir el ROl de-
seado, implantar un CRM o analizar el trafico de su web con Google
Analytics. Asimismo, obtendra una vision holistica del e-commerce
como canal adicional y como modelo de negocio monetizable: des-
de crear una tienda online desde cero hasta diseflar campafias de
marketing para explotar las ventas y llegar a clientes de cualquier
parte del mundo.



OFICIAL

CEl - Escuela de Disefio y Marketing es un centro de formacién reconocido por el Ministerio de
Educacidon para impartir estudios oficiales de grado superior y homologado por las companias
que lideran el sector de las artes digitales y las nuevas tecnologias.

Ser el Unico centro de formaciéon de Espafa que reldne las siguientes certificaciones es una ga-
rantia indiscutible para nuestros alumnos: Adobe Authorized Training Center, Adobe Certified
Professional, Apple Authorized Training Center, Autodesk Authorized Training Center, Official
Autodesk Certification Center, Maxon Training Provider, Microsoft Certified Educator, Unity Ofi-
cial Training Center, Google Partner.. Ademas, nuestra Escuela ha sido galardonada por los
Premios Excelencia Educativa como Mejor Programa Educativo para Insercion Profesional, Me-
jor Centro de Formacion Presencial, Mejor Web de Centro de Formacion Presencial y Mejor
Centro de Formacion Profesional.
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CEl-Centro de Estudios de Innovacién—- es una escuela de disefio di-
gital fundada en el aflo 1991 especializada en el sector de las nuevas
tecnologias, el disefio y el marketing digital, con sedes en Madrid,
Sevilla y Valencia. Nuestros estudios se desarrollan en seis areas de
formacién: disefio grafico y direccidon de arte, diseflo y programacion
web, marketing digital y business, produccidon, postproduccion au-
diovisual (VFX) y motion graphics, disefio de interiores y arquitectura
BIM, arte, disefo y programacion de videojuegos, y big data y cloud.

Ahora sabemos que acertamos cuando, en 1991 apostamos por una
ensefanza de calidad como cscuela de diseno, marketing v nuevas
tecnologias Nuestra maxima fue, es y seguira siendo que, el alumno,
cuando acabe el periodo lectivo, maneje a la perfeccion las técnicas
impartidas durante su formacion. Por esto, la inmensa mayoria de los
miles de alumnos que han pasado por nuestras aulas se han incorpo-
rado al mercado de trabajo o han mejorado sus condiciones laborales
tras terminar sus estudios en CEI

Con mas de 30 afos en el sector, mas de 20.000 alumnos formados y
un equipo de profesionales altamente cualificados, CEl pretende po-
tenciar las habilidades de sus alumnos adaptandose constantemen-
te a las fuertes exigencias del mercado laboral de todo el mundo. Es
por todo ello que nuestra escuela ha sido galardonada, en los ulti-
mos afos, por los Premios Excelencia Educativa como Mejor Centro
de Formacion Presencial, Mejor Programa Educativo para Insercion
Profesional, Mejor Web de Centro de Formacion Presencial y Mejor
Centro de Formacion Profesional.

En 2022, CEl unid fuerzas con Omnes Education Group. Omnes
Education es una institucion privada de educacién superior e inves-
tigacion multidisciplinar que ofrece programas educativos en los
campos de la gestion, la ingenieria, la comunicacion y los medios di-
gitales y las ciencias politicas. Sus campus se encuentran en Abiyan,
Barcelona, Beaune, Burdeos, Chambéry, Ginebra, Londres, Lyon, Ma-
drid, Ménaco, Munich, Paris, Rennes, San Francisco, Sevilla y Valen-
cia, repartidos entre 13 escuelas y universidades diferentes. Con mas
de 40.000 estudiantes cada afio y mas de 200.000 antiguos alumnos,
Omnes ocupa un lugar Unico en el panorama educativo internacional.

Otro de los puntos fuertes de la escuela es el equipo de profesores
altamente cualificados, que ponen a disposicion de los estudiantes
varios afios de experiencia en sus respectivas disciplinas. Un centro
de formacion homologado ha de comunicar quiénes son sus profe-
sores/as y someterles al control de la compafia propietaria del soft-
ware sobre el que impartimos formacién. Esto garantiza su perma-
nente conocimiento de todas las funcionalidades de las aplicaciones,
su contrastada valia y experiencia profesional, asi como su indudable
capacidad y calidad como docente.



PROGRAMA

- Introduccion al e-commerce
- Instalacion y configuracion de e-commerce

- Creacion de productos y marketing (posicionamiento
SEO y SEM)

- Medios de pago

- Gestion de pedidos, cupones y ofertas

- Analitica web

- Funciones extras e imprescindibles para una tienda online
- Caso real de diseno de una tienda online



CURSO

E-COMMERCE
48 H.

O'| INTRODUCCION
AL E-COMMERCE

« Conceptos basicos de e-commerce
« Principales plataformas de e-commerce

« Marketplaces mas comunes: ventajas e
inconvenientes

« Nuevas tendencias de e-commerce:
m-commerce y g-commerce

(O 2 INSTALACION
Y CONFIGURACION
DE E-COMMERCE

- Diferencias entre Shopify y WooCommerce
+ Instalacién de Shopify

« Instalacion de WooCommerce



03 CREACION
DE PRODUCTOS
Y MARKETING

(POSICIONAMIENTO -

SEO Y SEM)

- Conceptos basicos de SEO
« Tipos de productos mas comunes

- La ficha de producto: elementos a tener en

cuenta

« Variaciones de producto
« Google Ads en la red de busqueda

- Google Shopping y Google Merchant Center

04 MEDIOS DE PAGO

- Tendencias actuales en medios de pago

« Stripe vs. PayPal vs. RedSys

05 GESTION

DE PEDIDOS,
CUPONES
Y OFERTAS

+ Gestidn y seguimiento de pedidos
« Comunicacioén con los clientes

« Creacién y tipos de cupones

O 6 ANALITICA WEB

Scripts de seguimiento y cookies

« Google Analytics 4: implementaciény

analisis

« Creacidn de eventos

+ Mapas de calor

0'7 FUNCIONES EXTRAS
E IMPRESCINDIBLES
PARA UNA TIENDA
ONLINE

+ Recuperacion de carritos abandonados
+ Personalizador de campos de checkout
« Comparador de productos

« Chats online.



